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Modulo 2: Actividad de aprendizaje integrado

Mdas adelante se brindan instrucciones detalladas sobre cada actividad de aprendizaje.

NUmero Nombre Métodos Duracion
No se Proteger a los civiles: “una Estudio de caso, 45 a 60 minutos
aplica responsabilidad compartida” representacion de

papeles, frabajo en

grupo
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Médulo 2: Actividad de aprendizaje integrado

Proteger a los civiles: “una responsabilidad compartida”

METODO RECURSOS
Estudio de caso, representacion de papeles, = Instrucciones sobre la
trabajo en grupo actividad de aprendizaje
= Pasos para los participantes en
FINALIDAD la actividad de aprendizaje

» Estudio de caso

= Respuestas alas preguntas
de debate

» Fichas informativas (las mismas
que para las actividades de
aprendizaje 2.5.3y 2.5.4)

» Material para la actividad
(el mismo que para las
actividades de aprendizaje
2.5.3y2.5.4)

»  Plan

» |deas cenfrales con diapositivas

Consolidar  los conocimientos  adquiridos  sobre
cuestiones de proteccién en el mdédulo 2

Médulo 2 - Actividad de aprendizaje integrado

Mapa

DURACION

300 km

SUDAN
DELSUR
9
o

45 a 60 minutos
= Infroduccidén: 3 minutos
= Primer video: 2:06 minutos
= Segundo video: 1:39 minutos
= Tercer video: 1:23 minutos
»= Trabajo en grupo: 15 minutos
= Debate y presentaciones: 10 a 20 minutos
= |deas centrales/cierre: 10 a 15 minutos

|NSTRUCC|O N Es Una responsabilidad compartida
. . = Cumplir el mandato es una responsabilidad
= Examine el estudio de caso compartida

» Indique cudles son las amenazas y " e aenupapsieioupenend
vulnera bI|IdeeS = Todos colaboran: directamente ejerciendo
. ., . funciones directivas o indirectamente
= Determine quiénes son los posibles autores y desempedando funciones de apoyo
H = Independientemente de la funcién,
SUS mOTlVOS el comp‘ro_miso de todos es esencial %&*
= Sefale medidas que deba adoptar la mision ReEa Slogle y4 ;{
Primer video: h

https://www.youtube.com/watch2v=Qn5d8-H wk8 g
Segundo video:
https://www.youtube.com/watchev=6kmo0OBIn- 0
Tercer video:

https://www.youtube.com/watchev=u46nQk3Sqjl
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Nota sobre la utilizacion: esta actividad de aprendizaje se basa en las actividades de
aprendizaje del mdédulo 2 en las que se evaluan las vulnerabilidades y las amenazas a
las que estdn expuestos los civiles, como la actividad de aprendizaje 2.5.3
(Vulnerabilidad y amenazas), la actividad de aprendizaje 2.5.4 (Cuatro etapas de
respuesta) y la actividad de aprendizaje 2.6.3 (Responder a la VSRC).

Los videos son excelentes apoyos visuales. Ayudan a preparar al personal de
mantenimiento de la paz, mostrandole qué esperar. En YouTube también pueden
verse ofros cortos relacionados con el tema. Estudie la opcidon de proyectar los videos
al comienzo de esta actividad de aprendizaje para presentar el contenido del caso
de estudio.

Resultados del aprendizaje
Los estudiantes llevardn a cabo las siguientes actividades:
» Explicar lo que significa “responsabilidad compartida™ en la ejecucién de las
tareas encomendadas.
= Reconocer la informacién pertinente para evaluar las vulnerabilidades y las
amenazas, asi como para presentar informes y planificar la respuesta.
» Senalar medidas que deberian formar parte de la estrategia de proteccién de
los civiles de una mision.
= Enumerar y describir medidas concretas que puede adoptar el personal de
mantenimiento de la paz en su labor cotidiana a fitulo individual para respaldar
las tareas encomendadas.

Preparacion

= Tome nota de los resultados de aprendizaje concretos de esta actividad de
aprendizaje.

» Examine el contenido pertinente de los modulos 1 y 2. Se incluye aqui el
contenido sobre derechos humanos y cuestiones de protecciéon facilitado en las
lecciones del moddulo 2; los resultados de las actividades de aprendizaje
conexas del médulo 2; el contenido sobre el concepto operacional del DOMP
presentado en la leccion 2.5 (Proteccidon de los civiles); y el contenido de los
modulos 1y 2 sobre los distintos componentes de Ias misiones.

= Leq el estudio de caso y los pasos para los participantes. El estudio de caso
corresponde a Suddn del Sur. Estudie detalladamente los hechos reales,
incluidas las medidas adoptadas por la Mision de las Naciones Unidas en Suddn
del Sur (UNMISS). Tome nota de que desde 2011-2012 se han producido cambios
en el pais y en la mision, como cambios politicos y geogrdficos en el pais, crisis y
los sucesivos mandatos de la misidn. Si los participantes conocen su misién de
despliegue, tal vez desee elaborar un estudio de caso para esta actividad
basado en ella con miras a profundizar el conocimiento del mandato y del pais.

» Busque el mandato del estudio de caso. El mandato original correspondiente all
estudio de caso preseleccionado figura en la resolucion 1996 (2011) del Consejo
de Seguridad.

Descargue los mandatos de las misiones en:
http://www.un.org/es/sc/documents/resolutions/.
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Debe conocer el ano de comienzo, el pais y la resolucion de referencia
de la mision que desea buscar. Para obtener esta informacion, puede
averiguar el nombre de la misiobn en los siguientes  enlaces:
http://www.un.org/es/peacekeeping/operations/current.shtmi;
http://www.un.org/es/peacekeeping/operations/past.shtml.

Es recomendable que se familiarice con los principales problemas de derechos
humanos existentes en el pais receptor del estudio de caso. Si se conoce la
mision de despliegue, tal vez desee elaborar un estudio de caso utilizando
extractos de informes de derechos humanos pertinentes. Puede utilizar el
informe sobre derechos humanos del Secretario General de las Naciones Unidas
y el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.
Los informes de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos sobre los derechos humanos en las
operaciones de mantenimiento de la paz pueden consultarse en:
http://www.ohchr.org/SP/Countries/Pages/PeaceMissionsindex.aspx.

Esta pdgina incluye también un enlace a informacion detallada sobre la labor

de los componentes de derechos humanos individuales de las misiones de paz
de las Naciones Unidas.

Lea las respuestas a las preguntas de debate para el estudio de caso
preseleccionado vy las ideas centrales de esta actividad de aprendizaje. Las
ideas centrales resumen el contenido del mddulo 2 relativo a las medidas
concretas que puede adoptar el personal de mantenimiento de la paz a ftitulo
individual para apoyar la ejecuciéon de las tareas encomendadas.

Prepare puntos clave sobre Ila responsabilidad de las misiones de
mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas y sobre la “responsabilidad
compartida” del personal de mantenimiento de la paz. Incluya puntos sobre los
conceptos de “vulnerabilidad”, “deber de proteger” y “confianza”.

Prepare notas para el plan de respuesta basdndose en la capacidad de la
misién y de los asociados. Utilice el contenido pertinente del mddulo 2.

Forme los grupos. El tiempo previsto para la actividad es breve. Valore la
posibilidad de distribuir a los participantes en grupos de trabajo desde un primer
momento, puesto que también le ahorrard tiempo.

Haga copias suficientes para todos los participantes del estudio de caso y de los
pPasos para los parficipantes. Prepare paqguetes con las copias que van A
enfregarse. Métalos en carpetas y coldquelas sobre las mesas antes de la sesion
para ahorrar tiempo. Tal vez desee distribuir los paguetes el dia anterior para
ahorrar fiempo.

Prepare hojas de rotafolio o una pizarra para anotar los puntos de debate.
Asegurese de que cada grupo dispone de una hoja de rotafolio y boligrafos y
de que hay una zona de la pared vacia en la que colgar los resultados.

Fuente de los videos de YouTube:

Primer video: UN investigates South Sudan tribal clashes (Las Naciones Unidas
investigan los enfrentamientos tribales de Suddn del Sur) (2:06 minutos):
hitps://www.youtube.com/watch?2v=Qn5d8-H wkKa8.
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Segundo video: South Sudan forces heading to flashpoint town (Las fuerzas de
Suddn del Sur avanzan hacia una localidad critica) (1:39 minutos):
https.//www.youtube.com/watch2v=6kmo0OB1n-_0O.

Tercer video: Situation tense in South Sudan (Tension en Suddn del Sur)
(1:23 minutos):

https://www.youtube.com/watchev=u46nQk3Sqjl.

Vea los videos.

Verifique la conexion y la tecnologia que necesita para proyectar el video.
AsegUrese de tener lo necesario antes del inicio de la clase. Verifique la
distribucion de los asientos, la visibilidad de la pantalla y el funcionamiento del
sonido.

Revise las diapositivas y el material relativos a las ideas centrales. Prepdrese para
integrar las ideas centrales como parte de la actividad de aprendizaje.

Instrucciones

1.

W

Presente la actividad, los grupos y la duracion. Esté preparado para formar
rédpidamente los grupos si no estdn ya formados y remita a los participantes a las
carpetas que hay sobre la mesa. Puede formar los grupos y distribuir las carpetas
el dia anterior para su lectura antes de la sesion.

Presente los videos y proyéctelos.

Pida a los participantes que lean el estudio de caso en sus grupos. El estudio de
caso es un ejemplo real que refleja problemas veridicos a los que se enfrentan
ciudadanos normales. Los participantes desempenardn el papel de personal de
la mision responsable de proteger a esos civiles. Deben trabajar a través de las
preguntas de debate para elaborar un plan de respuesta. Las preguntas de
debate figuran en los pasos para los participantes.

Pida a los participantes que respondan a las preguntas de debate en sus
grupos. Deben preparar una exposicion para informar al resto del grupo de los
resultados. Solicite a cada grupo que elija a una persona para que fome notas
e informe de los resultados. Pida a los grupos que expongan las respuestas en la
pared o en un soporte y que readlicen una serie de presentaciones breves
fluidas. Anime a los participantes a utilizar otros conocimientos y experiencias.
Indigueles que recuerden los resultados de actividades de aprendizaje similares
del médulo 2.

Controle el tiempo. Avise a los grupos cuando solo queden 2 minutos para que
puedan finalizar sus presentaciones. Durante la representacion de los papeles,
supervise el tfrabajo, camine entre los grupos y ofrezca ayuda cuando sea
necesario. Intervenga Unicamente cuando los debates no vayan bien
encaminados.

Invite a los equipos a resumir su plan de respuesta al resto del grupo. Para
ahorrar fiempo, pida a cada grupo que presente las respuestas a una de las
preguntas de debate. Utilice el rotafolio para anotar las respuestas. Cuando un
grupo finalice su presentacién, pregunte a los demds si desean anadir puntos
qgue no se hayan fratado.
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7. Cuando todos los grupos hayan presentado sus respuestas, haga un resumen,

anada elementos para colmar posibles lagunas y responda a las preguntas.

Anada medidas que no se hayan mencionado pero que se incluyan en este

material, en el apartado “Respuestas a las preguntas de debate”.

Al finalizar, proyecte las diapositivas sobre las ideas centrales. Al presentar las

ideas, haga referencia a las respuestas que se han puesto en comun como

parte del ejercicio cuando resulte oportuno. Senale los puntos clave sobre

“responsabilidad compartida”, “vulnerabilidad”, “deber de proteger” vy

“confianza”.

Cierre el ejercicio poniendo de relieve las ideas centrales. Haga hincapié en los

siguientes elementos:

a) Como miembros del personal de mantenimiento de la paz de las Naciones
Unidas, ustedes deben cumplir el mandato y conftribuir al éxito de la mision.

b) Deben saber como contribuir a todas las tareas encomendadas, tanto si
esta es su funcién primordial o bdsica como si desempena una funcidn de
apoyo.

c) Todas las partes de una mision de mantenimiento de la paz son esenciales:
respetar la labor de los demds permite trabajar como uno solo, en lugar de
trabajar unos al lado de los otros pero de manera independiente.

d) Todos los miembros del personal de mantenimiento de la paz respaldan la
ejecucion de las tareas encomendadas a fravés de su labor cotidiana.

e) El mandato de proteger a los civiles es especialmente importante.

Variaciones

Entregue el estudio de caso y las preguntas de debate como tarea el dia antes
de la sesidon y pida a los participantes que vengan preparados para elaborar un
plan de respuesta. Esta opcion permite centrar la clase en el significado del
término “responsabilidad compartida”. Pida a los participantes que expongan
brevemente el frabajo realizado como tarea. Dedique la clase a un intercambio
de ideas sobre lo que significa el término “responsabilidad compartida™ y sobre
por qué es crucial para un mantenimiento de la paz eficaz. En concreto, pida a
los participantes que se centren en las medidas especificas que puede adoptar
el personal de mantenimiento de la paz a titulo individual en su labor cotidiana
para respaldar las tareas encomendadas. Senale que las ideas centrales se
refieren a cinco acciones clave que puede llevar a cabo el personal de
mantenimiento de la paz a titulo individual en su trabajo diario. Puede dar
Sminutos a los grupos para que intercambien ideas sobre los detalles
especificos de estas cinco medidas. Combine las respuestas. Utilice las
respuestas para conectar con las ideas cenftrales.
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Como tarea antes de la clase, pida a los participantes que busquen
informacion bdasica sobre el estudio de caso. Utilice la informacion bdsica sobre
el pais y las misiones para llevar a cabo evaluaciones detalladas de las
vulnerabilidades y las amenazas, asi como para elaborar planes de respuesta
fundamentados. Anime a los participantes a investigar a través de diferentes
medios, como informes, mapas, fotografias o videos. Esto es especialmente Util
cuando los participantes conocen Ia mision de despliegue y el estudio de caso
para la actividad se basa en ella. Encargue a los grupos investigar todos 1os
temas o bien cuestiones especificas, como, por ejemplo, las siguientes:

a) Perfil del pais

b) Misiones de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas

c) Mandato de la misidn correspondiente

d) Cuestiones de derechos humanos importantes

e) Autores de abusos y violaciones de los derechos humanos

f) Causas del conflicto en el pais y ubicacién geogrdfica concreta

g) Acuerdos de paz pertinentes

h) Ubicaciéon geogrdfica, terreno y condiciones meteoroldgicas

i) Capacidad del Estado receptor

j) Infraestructura del pais

k) Informacion bdsica sobre las comunidades afectadas

) Grupos vulnerables

m) Agentes humanitarios/de proteccion

n) Estrategias de proteccion locales

Incluya el mandato de la mision correspondiente como parte del material
facilitado a los participantes. De este modo, podrdn leer y comprender los
mandatos del Consejo de Seguridad. El tiempo disponible para la actividad es
limitado. Considere la posibilidad de entregar las copias de los mandatos el dia
antes de la sesidon como tarea. De no ser posible, conceda mds tiempo a los
participantes al principio de la clase para que lean los mandatos y utilice menos
preguntas de debate. Prepare puntos clave sobre el mandato y facilitelos
durante la parte informativa. Oriente a los participantes para que examinen
detalles especificos del mandato relacionados con tareas temdticas
intersectoriales vinculadas al derecho internacional. Ejemplos:

a) Tortura

b) Violencia sexual y por razén de género

c) Violencia contra los ninos

d) Reclutamiento y utilizacién de ninos soldados

e) Trata de personas

f) Denegacién intencionada de asistencia humanitaria

Reparta copias tanto del mandato de la misidn como de extractos de informes
sobre derechos humanos pertinentes como tarea para que los participantes los
lean antes del ejercicio.
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Pasos para los participantes en la actividad de aprendizaje integrado del médulo 2:
Proteccion de los civiles

Anadlice el estudio de caso.

Usted ha sido enviado a la Misidon de las Naciones Unidas en Suddn del Sur (UNMISS).
Como parte de la UNMISS, comparte la responsabilidad de proteger a los civiles junto
con el resto del personal de mantenimiento de la paz.

Para lograr el objetivo de proteger a los civiles, debe frabajar en equipo con miras a
eliminar las amenazas o mitigar los riesgos.

La misidn necesita un plan de respuesta. Se pide su asesoramiento para tal fin.
PASO 1: amenazas para los civiles

=  Senale las amenazas para los civiles.
* Indique las amenazas especificas para las mujeres, los hombres, las ninas y
los NiNos.

PASO 2: evaluacion de la vulnerabilidad

= Senale las vulnerabilidades de la poblacién civil.
=  5Qué civiles son los mds vulnerables?
= Rellene la hoja.

PASO 3: evaluacion de la amenaza

* Evalle la amenaza con mayor nivel de detalle.
* Indique quiénes son los posibles autores y sus motivos.

= Rellene la hoja.
PASO 4: plan de accidén

»  Senale medidas que deba adoptar la misidn en cada fase.

» Determine las funciones del personal militar, civil y de policia (incluidos los
componentes sustantivos y de apoyo).

= Rellene la hoja.

*  5Qué medidas concretas deberia adoptar la mision para proteger a las mujeres
y los ninos?e

=  5CoOmo deberia interactuar la mision con la comunidad local?

*  5Qué informacién deberia seguir recabando la mision?

* Indique esferas de coordinacidon dentro de la misidn y con los asociados de
la mision.

Designe a una persona de su equipo para que presente el plan de respuesta propuesto.
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Estudio de caso de la actividad de aprendizaje integrado del médulo 2:
Proteccion de los civiles

Sudan del Sur
Contexto

En 2005 llegaron finalmente a su término decenios de guerra civil entre el norte y el sur
del Suddan. La primera guerra civil habia comenzado en 1955 debido al deseo de
independencia del Suddn Meridional, y la segunda guerra civil se habia iniciado en
1983 entre el Gobierno del Suddn y el Movimiento/Ejército de Liberacién del Pueblo del
Suddan (M/ELPS) como continuacion del conflicto.

El Acuerdo General de Paz (AGP) firmado el 9 de enero de 2005 entre el Gobierno del
Suddan y el M/ELPS puso fin a la guerra civil mds larga de Africa. En el AGP también se
pedia la celebracion de un referéndum para determinar el estatus del Suddn
Meridional.

Este referendum fuvo lugar en enero de 2011. El resultado fue una mayoria
abrumadora, ya que el 9883% de los participantes votaron a favor de la
independencia. El 9 de julio de 2011, la Republica de Suddn del Sur se convirtié en el
pais mds joven del mundo.

Sin embargo, la independencia no puso fin a los problemas existentes en el Suddan
Meridional. Tras mds de 20 anos de guerra civil, al menos 1,5 millones de personas
habian sido asesinadas y 4 millones habian tenido que desplazarse. El recién creado
Estado de Suddan del Sur seguia enfrentdndose a crisis humanitarias.

La independencia tampoco puso fin al conflicto en el Suddn Meridional. El conflicto
entre el Suddn y Suddn del Sur motfivado por el petrdleo y la demarcacion de la
frontera siguid su curso, incluido el conflicto por los estados de Kordofdn del Sur y el Nilo
Azul, y también el conflicto sobre quién tenia derecho a votar en el referéndum para
decidir si Abyei seguiria siendo parte del Suddn o se anexionaria a Suddn del Sur.

También se intensificaron los conflictos entre tribus rivales en Suddn del Sur relacionados
con el ganado, las fierras y los derechos de pastoreo. Durante la guerra civil, las tribus
del Suddn Meridional estaban unidas en la lucha por la independencia. Las milicias
de base étnica empezaron a matar y robar ganado en los estados de Warrap, Unity
y Yonglei.

En julio de 2011 se cred la Mision de las Naciones Unidas en Suddn del Sur (UNMISS),
con el objetivo de consolidar la paz y la seguridad y respaldar el desarrollo de Suddn
del Sur. En esta misma fecha finalizé el mandato de la Misién de las Naciones Unidas en
el Suddn (UNMIS), establecida en marzo de 2005 para reforzar la ejecucion del AGP.
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Conflicto étnico entre las tribus lou nuer y murle en el estado de Yonglei, 2011-2012

El convulsionado estado de Yonglei tiene un largo historial de tensiones étnicas, robos
de ganado, secuestros y competencia en ocasiones violenta por unos recursos
escasos. En Suddn del Sur es frecuente que se produzcan conflictos como las llamadas
“venganzas de ganado”, asi como otros enfrentamientos entre grupos rivales, pero
tienen graves consecuencias para la poblacién civil y conllevan un mayor riesgo de
seguridad para los desplazados.

Por ejemplo, son comunes los enfrentamientos entre las tribus rivales lou nuer y murle.
Las tribus murle y lou nuer se dedican al pastoreo y a la agricultura y dependen en
gran medida de la agricultura de subsistencia y del pastoreo de ganado.
Historicamente, los enfrentamientos étnicos y los robos de ganado han sido motivados
por la demanda de dotes nupciales elevadas.

En ofro tiempo, estos enfrentamientos se llevaban a cabo con lanzas. Esto cambid con
el facil acceso a las armas. Después de que se lograra la independencia, las milicias
de base étnica se armaron con ametralladoras y vehiculos. Las matanzas étnicas en el
estado de Yonglei han adquirido el cardcter de genocidio. Las mujeres y los ninos son
el blanco de asesinatos y secuestros perpetrados como tdctica en esos conflictos.

Al parecer, durante la fase inicial de la UNMISS las tribus murle atacaron el ganado de
los lou nuer en agosto de 2011. También causaron lesiones a hombres y mujeres y
secuestraron a ninos de las zonas vecinas.

Esto provocd actos de represalia por parte de la tribu lou nuer. Después de crear el
autoproclamado Ejército Blanco Nuer, formado por jévenes lou nuer, comenzaron a
amenazar con ataques de represalia contra los murle. Advirtieron a la UNMISS que
abandonara la zona e incluso amenazaron con que, si fuera necesario, lucharian
también contra la UNMISS y contra el ejército de Suddn del Sur ademds de contra la
tribu murle.

Los esfuerzos por negociar para poner fin a los combates no prosperaron. En diciembre
de 2011, desoyendo el llamamiento internacional que pedia el fin de los
enfrentamientos, los lou nuer lanzaron ataques rdpidos contra los murle en diferentes
lugares y causaron la muerte de unas 600 personas en el acto. Los ataques estuvieron
dirigidos por el Ejército Blanco Nuer, un grupo de entre 6.000 y 8.000 jovenes lou nuer
armados. El objetivo era recuperar el ganado robado y los 180 ninos secuestrados que
supuestamente se habian llevado los murle de sus comunidades.

Los jbvenes armados, que procedian en su mayor parte de localidades de etnia lou
nuer situadas en la parte central del estado de Yonglei, atacaron aldeas de etnia
murle localizadas en la parte oriental del estado, incluidos civiles murle que vivian en
zonas remotas del condado de Pibor. Los atacantes quemaron y saquearon viviendas;
mataron e hirieron a los habitantes con machetes, palos, cuchillos y pistolas;
secuestraron a mujeres y ninos; robaron cientos de miles de cabezas de ganado; y
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obligaron a decenas de miles de personas a huir de sus hogares para esconderse en la
selva. Un testigo que llegd al lugar varios dias después del ataque indicd que habia
caddveres de civiles, incluidas mujeres que parecian haber sido violadas con objetos
contundentes.

Los murle llevaron a cabo ataques de represalia en enero y febrero de 2012. Entre 2011
y 2012 siguieron produciéndose ataques y confraataques perpetrados por las tribus
murle y lou nuer. En ellos fallecieron miembros de la etnia murle, pero también de las
etnias bor dinka y lou nuer en los ataques de represalia llevados a cabo por los murle
en el mismo periodo.

Las Naciones Unidas afirman que, en 2011, aproximadamente 350.000 personas se
vieron obligadas a desplazarse debido a estos actos violentos. A principios de 2012,
Suddan del Sur declaré el estado de Yonglei como zona de desastre después de que
100.000 personas se vieran obligadas a huir de los combates entre las tribus rivales lou
nuery murle.

Numerosos miembros de ambas comunidades (murle y lou nuer) fueron atendidos en
las clinicas de Pibor, Yuba y Malakal por heridas de machete y armas de fuego. Los
grupos de ayuda internacional hicieron todo lo posible por prestar asistencia a mds de
140.000 personas afectadas por los combates.

La ausencia de policia en Suddn del Sur hizo que las comunidades estuvieran
expuestas a una mayor vulnerabilidad durante estos conflictos.

El Gobierno de Suddn del Sur carecia de un ejército fuertemente equipado para
detener los ataques.

Durante los ataques y contraataques de 2011 y 2012, el ejército de Suddn del Sur no
logré desplegar a tiempo fuerzas suficientes para proteger a las comunidades, a pesar
de que se les habia alertado previamente. Los soldados del ejército de Suddn del Sur
también son conocidos por cometer graves violaciones de los derechos humanos
contra la poblacion civil.

Es posible que los funcionarios publicos hayan participado en la organizacion de la
violencia, o al menos que la hayan incitado.

(Fuentes: Human Rights Watch, “South Sudan: Justice Needed to Stem Violence.
Prosecute Those Responsible, Seek International Investigation”, febrero de 2012; Human
Rights Watch, “South Sudan: Army Making Ethnic Conflict Worse. Abusive Tactics, Lack
of Protection, Send Civilians Fleeing”, julio de 2013; Genocide Watch, “South Sudan”,
sitio web consultado en marzo de 2017)
https://www.hrw.org/news/2012/02/10/south-sudan-justice-needed-stem-violence
https://www.hrw.org/news/2013/07/19/south-sudan-army-making-ethnic-conflict-worse
http://www.genocidewatch.org/southsudan.html
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Respuestas a la actividad de aprendizaje integrado del médulo 2:
Proteccion de los civiles

Amenazas para los civiles

Amenazas para la vida: asesinatos durante el ataque de la tribu lou nuer a la
murle.

Amenazas para la propiedad: robo de ganado durante el ataque de la tribu
murle a la lou nuer.

Amenazas para la integridad fisica: lesiones a hombres y mujeres; secuestro de
ninos (ataque de la tribu murle a la lou nuer); violacién de mujeres.

Amenazas para la libertad: desplazamiento de poblacion.

Plan de Accidén
Fase 1. Prevencion:

Paftrullas policiales/militares en las zonas inestables.

Vigilancia de los derechos humanos en las zonas inestables (envio de oficiales
de derechos humanos).

Participacion de lideres comunitarios (jefes supremos) en las labores de
reconciliacion y mediacion (envio de Oficiales de Asuntos Civiles).
Comunicacién y divulgacion constantes con el Gobierno y con ofros agentes
armados no gubernamentales.

Establecimiento de sistemas de alerta temprana.

Desarme de las comunidades murle, lou nuer y dinka afectadas.

Reforma del sector de la seguridad para la policia y el ejército nacionales.

Fase 2. Anticipacion:

Mayor despliegue de personal militar/policial y patrullas en las zonas inestables.
Intensificacion del seguimiento, la presentacion de informes y la defensa de los
derechos humanos.

Incremento de la labor de mediacién a nivel local y nacional.

Puesta en marcha de una campana de informaciéon publica para sensibilizar a
la poblacién de los distintos grupos.

Fase 3. Respuesta:

Envio de personal policial/militar para crear una “zona de amortiguacion™ entre
la poblacién vulnerable y los posibles agresores.

Uso de la fuerza en caso de que la poblacion vulnerable esté bajo una
amenaza inminente de violencia fisica.

Intensificaciéon de las labores de mediacion para incluir a agentes regionales e
internacionales (presién politica y econdmica sobre los posibles agresores).

Fase 4. Consolidacion:

Comunicaciéon con las partes en el conflicto.
Didlogo con los civiles afectados por el conflicto.
Investigacion de las violaciones de los derechos humanos.
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Interaccion con la Comision de Derechos Humanos de Suddn del Sur para llevar
a cabo una investigacion exhaustiva que permita identificar a los responsables y
a los politicos que incitan a la violencia, a fin de llevarlos ante la justicia.
Adopcién de medidas de fomento de la confianza para recuperar la confianza
entre la poblacién afectada y las instituciones de gobernanza deterioradas.
Desarme de las comunidades murle, lou nuer y dinka afectadas.

Reforma del sector de la seguridad para la policia y el ejército nacionales.

Consideraciones para la planificacion de la respuesta que tienen en cuenta las
cuestiones de género y la proteccion infantil

NUmero de hombres/mujeres por grupo de edad.

Amenazas para las mujeres/ninas y 1os hombres/ninos.

Consultar los estudios comunitarios realizados para ayudar a conocer la zona
(necesidades de proteccién/seguridad, especialmente para las mujeres y los ninos.
Prestar atencidn a los ninos no acompanados o separados.

Tener en cuenta especialmente a los grupos vulnerables, como los ninos, las
mujeres, las minorias étnicas o religiosas, los refugiados, los desplazados internos,
las personas con discapacidad, los heridos y los ancianos.

Interaccién con la comunidad local
Ejemplos innovadores empleados en Ias operaciones de mantenimiento de la paz de
las Naciones Unidas:

Equipos Conjuntos de Proteccidon: pequenos equipos mixtos formados por las
dependencias militar, policial y de derechos humanos y ofras unidades civiles
de la misidn. El objetivo es mejorar las medidas de prevencion y respuesta para
los civiles en situaciéon de riesgo. Esto incluye mejorar los mecanismos de alerta
temprana y los andlisis de las amenazas existentes o posibles para los civiles,
respaldar el desarrollo de planes de proteccion locales en las zonas a las que se
haya enviado personal militar de las Naciones Unidas y establecer estructuras
de coordinaciéon a nivel local con las autoridades locales, las comunidades y los
asociados humanitarios, o bien reforzar las existentes. Los Equipos Conjuntos de
Proteccion visitan zonas identificadas como “de riesgo”, llevan a cabo
evaluaciones y redactan informes.

Auxiliares de Enlace Comunitario: personal enviado para ayudar en las
actividades de proteccidén del componente militar de la misién, a nivel de
compania o de seccién. Son miembros del personal de las Naciones Unidas
nacionales (es decir, nacionales del pais receptor en el que se despliega la
misidon), aungque no proceden de la zona concreta en la que frabajan. Lievan a
cabo actividades de divulgacion para facilitar la comunicacion con las
autoridades locales, las comunidades y los asociados humanitarios. Los
Auxiliares de Enlace Comunitario también contribuyen al objetivo a largo plazo
de desarrollar la capacidad nacional para proteger a los civiles, para lo que
alientan a las comunidades a crear sus propios mecanismos de proteccion.
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Redes de Alerta Comunitaria (RAC): establecidas por la mision en las
proximidades de sus bases militares. Al facilitar teléfonos moviles a los
coordinadores de las aldeas proximas a la base de las Naciones Unidas, las RAC
tfienen como objetivo abarcar zonas de alta prioridad que disponen de
cobertura de telefonia movil. Los coordinadores, elegidos en consulta con la
comunidad local, suelen pertenecer al liderazgo local y su labor consiste en
alertar a los Auxiliares de Enlace Comunitario o a los comandantes militares de
las Naciones Unidas sobre la existencia de una amenaza para la seguridad de
la poblacion civil local. El Comité de la RAC se encarga de adaptar el modelo
segun resulte necesario, examinando y proponiendo ofras opciones basadas en
la tecnologia, o gestionar junto con los asociados las posibilidades de ampliar la
red telefonica en las zonas prioritarias. Algunas bases militares de las Naciones
Unidas que carecen de cobertura telefénica han distribuido radios de alta
frecuencia para facilitar la comunicacion.
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Informacion esencial para fines de investigacion y seguimiento

Nota: se debe proteger la informacion delicada.

Informacidn sobre abusos y violaciones de los derechos humanos:

Fecha, hora y lugar del incidente

Datos sobre las victimas (hombre, edad, sexo, direccién)

Informacidén sobre los ninos (con padres o no acompanados/separados)

Datos sobre los testigos (nombre, edad, sexo, direccion)

Datos sobre los autores (nombre, edad, sexo, direccion, caracteristicas fisicas
para su identificacion)

Informacién sobre lo ocurrido (cémo, cudndo, dénde)

Descripcion de los abusos o las violaciones de los derechos humanos

Informacién sobre las fuerzas o grupos armados:

Ddénde se encuentran las fuerzas o grupos armados (ubicacion)
Datos demograficos sobre sus miembros, agrupados por sexo y edad
Existencias de armas que poseen

Informacién recabada a través de los estudios de la comunidad:

Comparar perspectivas sobre la situacion de la comunidad, las necesidades, las
amenazas, las repercusiones del conflicto y las prioridades mdximas de cada
grupo

Velar por la inclusion de todos los grupos en los estudios de la comunidad llevados
a cabo para ayudar a conocer la zona, especialmente de los marginados

Informacién para la conciencia situacional:

Resulta fundamental disponer de informacion actualizada sobre cdémo
evoluciona la situacion sobre el terreno.

Evolucion de la politica y los conflictos en los planos nacional y local (politica,
causas de los conflictos, contexto local)

Amenazas de seguridad emergentes

|dentificar carencias de seguridad

Evaluaciones periddicas de las amenazas:

Analizar la dindmica politica y de seguridad en un sentido mds amplio

Analizar la intencién y la capacidad de violencia de posibles autores

Evaluar la posibilidad de que se materialice una amenaza (la hora, el lugar, el
terreno y las condiciones meteorolégicas influyen en las posibilidades de que
una persona cometa un acto de violencia)

Evaluaciones periddicas del riesgo:

Probabilidad de que se produzcan amenazas

Vulnerabilidad de la poblacién civil (una evaluacion de la vulnerabilidad ayuda
a identificar alos civiles y las comunidades mds expuestos al riesgo)

Presencia, capacidad e intencién de los agentes de proteccion
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Ficha informativa de la actividad de aprendizaje integrado del médulo 2:
Proteccion de los civiles

Amenazas
A la vida... » Ejecuciones arbitrarias, sumarias o extrajudiciales
»  Asesinato (desde asesinatos individuales hasta violencia
sistemdtica y genocidio)
A la integridad » Tortura y tratos crueles, inhumanos o degradantes
fisica... * Violacion y otras formas de violencia sexual (fanto de
cardcter oportunista como de modo generalizado y
sistemdatico)
=  Secuestro
» Privacion deliberada (de alimentos, agua y otfros bienes o
servicios necesarios para la supervivencia)
A la libertad... » Desaparicion forzada
= Detencion y reclusion arbitrarias/ilegales
= Restricciones de la libertad de circulacion (incluido el
desplazamiento forzado)
» Trabajo forzoso o reclutamiento forzado
A la propiedad... = Robo, extorsion (por ejemplo, cobro de impuestos ilegales)
= Saqueo
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Ficha informativa de la actividad de aprendizaje integrado del médulo 2:
Proteccion de los civiles

Coordinacion

Avutoridades
nacionales

Colaboraciéon politica; programas de reforma  del
sector de la seguridad; actividades de promocion
especificas; operaciones o patrullas conjuntas

Comunidades
locales

Didlogo con la poblacién local; mecanismos de
cooperacidn para la participaciéon comunitaria que
abarquen toda la misidn, tales como los Equipos
Conjuntos de Proteccion, los Auxiliares de Enlace
Comunitario, las Redes de Alerta Comunitaria o las
estrategias de proteccién a nivel local

Comunidad
humanitaria

Grupo de proteccion dirigido por el ACNUR

Fuerzas paralelas

Infercambio de informacidon y planificacion de las
operaciones caso por caso, incluidos los infercambios
con el Jefe de la Mision y la cooperaciéon a nivel
operativo
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Material de la actividad de aprendizaje integrado del médulo 2:
Proteccion de los civiles

Vulnerabilidad

Factor de vulnerabilidad Comunidad
Factores
individuales/comunitarios
(edad, género, sexo, origen
étnico, religion, dafiliacion
politica, condicién social)

Factores ambientales
(ubicacidon geogrdfica, nivel
de urbanizacion, proximidad
y capacidad de la autoridad
estatal en la zona, nivel
de infraestructura y
comunicacion)

Acceso a la asistencia
(capacidad para acceder a
los servicios e interactuar)

Avutosuficiencia

(existencia de estrategias
de autoproteccion, incluida
la capacidad de alerta
temprana, la capacidad
de autodefensa u oftras
estrategias)
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Proteccion
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“una responsabilidad compartida”

de los civiles

Evaluacion de la amenaza

Amenaza

Autor

Motivo o propésito
(oportunidad/objetivo
estratégico)

Capacidad
(nUmero,
experiencia)

armas,
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Material de la actividad de aprendizaje integrado del médulo 2:
Proteccion de los civiles

Plan de Accidén

Fase Actividades Funciones Funciones Funciones
principales militares policiales civiles

Prevencion

Anticipacion

Respuesta

Consolidacién

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP  246)
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Modulo 2 — Actividad de aprendizaje integrado: Proteger a los civiles:
“una responsabilidad compartida”

Plan de la actividad de aprendizaje integrado del médulo 2: Proteccion de los civiles

Se proporciona como diapositiva individual para la actividad de aprendizaje.
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Ideas centrales de la actividad de aprendizaje integrado del médulo 2:
Proteccion de los civiles

Una responsabilidad compartida

Diapositiva 1

Una responsabilidad compartida

= Cumplir el mandato es una responsabilidad
compartida

= Todos desempeian un papel: civiles, personal
militar y policia

= Todos colaboran: directamente ejerciendo
funciones directivas o indirectamente
desempenando funciones de apoyo

= Independientemente de la funcién,

el compromiso de todos es esencial %&‘
para el éxito %
) ol

&

Idea central: cumplir el mandato es una responsabilidad compartida. Todas las partes
implicadas en una operacion de mantenimiento de la paz, incluidos la poblacion civil,
el personal militar y la policia, desempenan un papel importante.

El personal de mantenimiento de la paz colabora entre si para ejecutar mandatos
intersectoriales de:

=  Derechos humanos

» Protecciéon de los civiles

* Proteccién infantil

=  Mujeres, pazy seguridad

» Violencia sexual relacionada con los conflictos (VSRC)

El personal de mantenimiento de la paz también colabora entre si en el marco de
otras tareas previstas en los mandatos.

El personal de mantenimiento de la paz contribuye a ejecutar todas las tareas
incluidas en los mandatos por dos vias: directamente ejerciendo funciones directivas o
indirectamente desempenando funciones de apoyo.

Independientemente de su papel, el compromiso de todo el personal de la mision es
esencial para el éxito. Esto incluye a todo el personal militar, de policia y civil que
ocupa puestos sustantivos y de apoyo.
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. Qué puede hacer el personal de mantenimiento de la paz?

Diapositiva 2

¢ Qué puede hacer el personal de
mantenimiento de la paz?

= Concienciasituacional
= Recopilacion e intercambio de informacidén
* Coordinaciény remision

= Colaboracién con la comunidad local
Actle: jprevenga, responda, intervengal

Idea central: el personal de mantenimiento de la paz a fitulo individual adopta
medidas concretas en su frabajo diario para apoyar la ejecucion de las tareas
encomendadas.

Algunas de ellas son:
= Conciencia situacional
* Recopilaciéon e intercambio de informacidn
=  Coordinaciéon y remision
» Colaboracién con la comunidad local

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP &)
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Modulo 2 — Actividad de aprendizaje integrado: Proteger a los civiles:
“una responsabilidad compartida”

Conciencia situacional

Diapositiva 3

Conciencia situacional

= |Importante a la hora de facilitar respuestas
6ptimas por parte de las misiones

= Comprender el enforno en el que usted
estd operando

= Serconsciente de los entornos y sifuaciones
sobre el ferreno a medida que van cambiando

= Intercambiar pareceres sobre una situacion,
especialmente a medida que va cambiando

= Contribuir a una presentacion
de informes integrada por

parte de las misiones

Idea central: todo el personal de mantenimiento de la paz debe conocer su entorno y
la situacion imperante sobre el terreno.

A medida que evolucione la situacion, el personal de mantenimiento de la paz
intercambiard pareceres a través de informes. Este proceso sirve para orientar las
respuestas de la misidon y ofrece una mayor seguridad para las personas y el equipo.

Sea cual sea su funcién, tiene la responsabilidad de comprender el entorno y contribuir
a la presentacion de informes integrada de la misién.

El personal de mantenimiento de la paz realiza una funcién de vigilancia. Las Naciones
Unidas alientan a todos los miembros de este personal a que se mantengan alerta e
informen sobre los cambios producidos, utilizando las vias de comunicacion y
notificacion existentes.

Desarrollar la capacidad de “interpretar” las situaciones sobre el terreno es cuestion de
tiempo, y requiere aprender las costumbres y la cultura locales. El personal de
mantenimiento de la paz que trabaja sobre el terreno debe aprender y respetar las
sensibilidades culturales locales. El contacto regular con la poblacion y el contexto
locales fomentard la capacidad de un individuo para comprender e interpretar
lo que ve.
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Recopilacion e intercambio de informacién

Diapositiva 4

Recopilacién e intercambio de informacién

= Informacién:una cuestion de vida o muerte en
el contexto del mantenimiento de la paz
= Recopilary aportar informacion a las estructuras
de la mision para la presentacién de informes,
el andlisis y la respuesta
= Distinguir la informacién pertinente para el Centro
Conjunto de Operacionesy la Célula Mixta de
Andlisis de la Mision, de entre una variedad
de fuentes
= Crearredes e infercambiar
informacién a través de ellas
= Registrar informacién esencial
= Sersensible al manejar
informacion

Idea central: en el dmbito del mantenimiento de la paz, la informacion puede ser una
cuestion de vida o muerte. Esto es especialmente cierto cuando se producen
sifuaciones inestables y peligrosas.

La recopilacién de informacion es una tarea colectiva. Todo el personal tiene una
funcidn que desempenar en la recopilacion de informacién, asi como en su
incorporacién en las estructuras de presentacion de informes, andlisis y respuesta de la
mision. Los oficiales superiores y los administradores son los responsables de garantizar
la elaboracion de informes.

El personal debe estar capacitado para distinguir la informacién pertinente para los
Centros Conjuntos de Operaciones (CCO) y para los Centros Mixtos de Andlisis de la
Mision. La informacion procede de fuentes tanto internas como externas a la mision.
Por ejemplo, puede proceder de rumores sobre cambios politicos que el personal de
apoyo ha escuchado en un bar en una conversacién con los habitantes del lugar.

El personal debe estar capacitado para establecer, conservar y utilizar redes para
recabar informacioén que abarguen los diversos componentes. Se alienta al personal
de mantenimiento de la paz que establezca redes que abarquen los diversos
componentes y facilite informacion a través de ellas.

Materiales bdasicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP 28]
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Modulo 2 — Actividad de aprendizaje integrado: Proteger a los civiles:
“una responsabilidad compartida”

El personal también debe estar familiarizado con los requisitos de presentacion de
informes especificos. Las apfitudes de comunicacion personal son esenciales. El
personal de mantenimiento de la paz de las Naciones Unidas debe utilizar el lenguaje
con precision, y debe esperar que los demds también lo hagan.

Cuando se produce un incidente, todo el personal de mantenimiento de la paz debe
registrar informacion esencial:

= Hora

= lLugar

= Presunto autor
= Victima

= Circunstancias de la amenaza o violacidn detectada

Facilite esta informacién bdsica al componente responsable o al coordinador de la
zona de la mision.

Los responsables de las tareas temdaticas intersectoriales informardn sobre los
protocolos que deben seguir para la presentacion de informacion en las reuniones
informativas de la misién. En los protocolos se especificard con quién ponerse en
contacto y cémo.

La recopilacion y la facilitacion de informacién conllevan riesgos. La informacion es
delicada. Todo el personal debe proteger los registros y la informacién y debe
mantener la confidencialidad.

El personal debe actuar con cautela y estar atento a las consecuencias inesperadas
de una gestion incorrecta de la informacién recabada o facilitada.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP 24
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Modulo 2 — Actividad de aprendizaje integrado: Proteger a los civiles:
“una responsabilidad compartida”

Coordinacion y remision

Diapositiva 5
Coordinacion y remision

* Esencial para garantizarla eficacia de
las medidas

= Coordinarse con el componente responsable
o coordinador perfinente

» El componente responsable o coordinador
pertinente asumird la direccidon en los procesos
de remision

Idea central: resulta fundamental contar con un buen nivel de coordinacion y
comunicacion para garantizar la eficacia de las acciones.

Ejecutar el mandato de la misidn es responsabilidad de todos los componentes del
mantenimiento de la paz. La coordinacion es importante.

La coordinacion puede ser dificil. Es posible que un componente quiera ser el lider. Tal
vez ofros no quieran o no puedan frabajar como parte de un equipo.

El personal de mantenimiento de la paz debe coordinarse con los componentes
responsables o los coordinadores pertinentes para las tareas temdticas intersectoriales
y las cuestiones sustantivas. Los responsables son los expertos de la mision para todas
las cuestiones y preocupaciones conexas. Sirven como enlace con el equipo de las
Naciones Unidas en el pais y con otros asociados de la misién (nacionales y externos).

Ante cualquier incidente, el personal de mantenimiento de la paz debe remitir a los
supervivientes de las violaciones a servicios adecuados para que reciban atencion
médica, juridica o psicosocial.

En muchas zonas de misidn, los sistemas de remision humanitaria respaldan unas
respuestas oportunas y adecuadas. Para una mejor coordinacién, la remisidén es
dirigida por la dependencia o el coordinador de la mision competente, basdndose en
la informacién proporcionada por el personal de mantenimiento de la paz.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP ¥4
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Modulo 2 — Actividad de aprendizaje integrado: Proteger a los civiles:
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Colaboracioén con la comunidad local

Diapositiva 6

Colaboracién con la comunidad local

= Hacer consultas de manera respetuosa y
sensible

* Involucrara grupos vulnerables y marginados

* Incluir a la comunidad local en las actividades
de la misién y fomentar la implicacion local

= Comunicar con claridad la funcién, el mandato
y las medidas de la misién

Idea central: el personal de mantenimiento de la paz debe interactuar con la
comunidad local. Esto fomenta la confianza y refuerza tanto la aceptacién del
mandato como la cooperacion para llevarlo a cabo.

El personal de mantenimiento de la paz debe consultar a la comunidad local. Esto
ayuda a reunir informacién sobre las amenazas para la proteccidn y sobre las
necesidades de seguridad para mejorar la planificacién de la respuesta, asi como a
comprender dicha informacion. Las consultas deben llevarse a cabo de manera
respetuosa y sensible. También deberian incluir a los grupos vulnerables y marginados,
como los ninos, las mujeres, las minorias étnicas o religiosas, los refugiados y los
desplazados internos. Los Oficiales de Asuntos Civiles, con el apoyo de Auxiliares de
Enlace Comunitario que hablen el idioma local, trabajardn con las comunidades
locales para recopilar informacion de utilidad para fines de alerta temprana.

El personal de mantenimiento de la paz también debe asegurarse de que la
comunidad local participe en las actividades de la mision destinadas a ejecutar el
mandato. Esto incluye respaldar la elaboraciéon y la fitularidad de estrategias de
proteccion locales por parte de la comunidad local. Estas estrategias deberian
coordinarse con los planes de las misiones para proteger a los civiles.

El personal de mantenimiento de la paz debe comunicarse para explicar su funcion.
Una comunicacion adecuada puede definir las expectativas y gestionar situaciones
de crisis. También es importante en caso de que se materialicen las amenazas para la
poblacién civil. Las reuniones informativas deben realizarse pronto y ser oportunas y
periédicas. No debe exagerarse la informacion.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP 43
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



Modulo 2 — Actividad de aprendizaje integrado: Proteger a los civiles:
“una responsabilidad compartida”

La informacion publica desempeia un papel fundamental. Explica de manera clara y
concisa el mandato y las actividades de las misiones de mantenimiento de la paz de
las Naciones Unidas. Entre los instrumentos empleados se incluyen la prensa y la radio.
La informacién publica ayuda al personal de mantenimiento de la paz a:

Saber qué decir al interactuar con la poblacién local.

Conseguir y mantener el apoyo local para la misién.

Definir las expectativas.

Conftrarrestar rdpidamente la informacion incorrecta.

Alertar a los contactos de la misidn sobre la informacién incorrecta.

La Oficina de Informacion PUblica de la misién es una fuente de informacién fiable y
oportuna para diferentes publicos, tanto en el pais como en el plano internacional.
Colabora estrechamente con los responsables de la mision y con las principales
dependencias, como el CCO, la Célula Mixta de Andlisis de la Mision y el personal
uniformado. Puede que los componentes militares y de policia tengan sus propios
representantes de informaciéon publica que colaboren estrechamente con la Oficina
de Informacién PUblica de la mision.

Para una comunicacién eficaz, el personal de mantenimiento de la paz debe:

Hablar siempre dentro de su esfera de responsabilidad y competencia.
Dar hechos, no opiniones.
No abordar cuestiones delicadas, a menos que los responsables de Ia mision

indiquen lo conftrario.
Remitir siempre las consultas relacionadas con los medios de comunicaciéon a la

Oficina de Informaciéon PUblica.

Materiales bdsicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP 247
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017
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ActuUe: jprevengaq, responda, intervenga!

Diapositiva 7
Actle: jprevenga, responda, intervenga!l

= Esté alerta ante amenazas potenciales y reales

= Sea proactivo para evitar que las amenazas
se haganrealidad

* Haga un seguimiento de la situacién cuando
se hayan detectado amenazas

»= Responda e intervenga cuando las amenazas

se hacenrealidad

Idea central: el personal de mantenimiento de la paz debbe actuar, debe evitar las
amenazas para los civiles y responder a ellas.

El personal de mantenimiento de la paz debe:
= En primer lugar, estar alerta ante amenazas posibles y reales.
» Ser proactivo para evitar que las amenazas se hagan realidad.
* Hacer un seguimiento de la situacién cuando se hayan detectado amenazas.
» Responder e intervenir cuando las amenazas se hacen realidad.

Las consideraciones para la planificacion de la respuesta que tienen en cuenta el
género y la proteccidn infantil incluyen prestar atencion a los siguientes elementos:

*  NUmero de hombres/mujeres por grupo de edad.

*  Amenazas para las mujeres y las ninas y para los hombres y los ninos.

* Necesidades de proteccion y seguridad, en particular para las mujeres y los
NINOS.

= Grupos vulnerables, como los ninos (especialmente no acompanados o
separados), las mujeres, las minorias étnicas o religiosas, los refugiados, los
desplazados internos, las personas con discapacidad, los heridos y los ancianos.

Materiales basicos de capacitacion previa al despliegue del DOMP B¢l
y el DAAT de las Naciones Unidas, edicién de 2017



